Jumat Curhat Bersama Masyarakat, Polda
Kalteng Beri Layanan Pengaduan
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PALANGKA RAYA - Kepolisian Daerah Kalimantan Tengah (Polda Kalteng)
kembali menggelar program yang bertajuk 'Jumat Curhat'. Kali ini bertempat di
Cafe Ditintelkam, Mapolda setempat, Jumat (17/3/23) siang.

Hadir pada kegiatan tersebut, Kasubbagdumasanwas Itwasda Polda Kalteng
Kompol Winarko Kisworo, S.H. mewakili Irwasda Kombes Pol Ady Soeseno,
S.IK., M.H. dan dihadiri masyarakat umum serta komunitas Paguyuban sepeda
onthel Palangka Raya.
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Pada kesempatan tersebut, Winarko menyampaikan bahwa kegiatan ini
merupakan sarana untuk membangun komunikasi dan menyerap aspirasi
masyarakat secara langsung, sehingga terjalin kedekatan emosional antara Polri
dan masyarakat.

"Kami mengadakan Jumat Curhat ini dengan tujuan untuk mendengarkan
masukan, saran dan permasalahan yang menjadi keluhan masyarakat," ucapnya.

Lebih lanjut, la menjelaskan bahwa dalam Jumat Curhat kali ini, ada beberapa
curhatan dari masyarakat yang disampaikan. Diantaranya masalah
penyalahgunaan penyaluran tenaga kerja di salah satu perusahaan di Kab.
Pulang Pisau dan mekanisme pengurusan dokumen kendaraan.

"Terkait curhatan itu, kami akan mengambil langkah-langkah dengan
mengoptimalkan penanganan pengaduan yang disampaikan masyarakat,
sehingga semua permasalahan yang terjadi dapat diberikan solusinya,” tegasnya.

Sementara itu, Ketua Paguyuban Sepeda Onthel Palangka Raya Bapak Rinus
mengungkapkan, rasa terima kasihnya kepada Polda Kalteng atas digelarnya
kegiatan ini.

"Kami juga berharap pelayanan yang diberikan Polri kepada masyarakat bisa
semakin maksimal. Sehingga rasa aman dan nyaman dapat selalu terwujud,"
tutupnya. (*)



